
CARTA DE SERVIÇOS
AO USUÁRIO
CÂMARA DE VEREADORES DE JARAGUÁ DO SUL

2025



MESA DIRETORA 2024
PRESIDENTE – ALMEIDA (MDB)

VICE-PRESIDENTE – CHARLES SALVADOR (PSDB)
1ª SECRETÁRIA – PROFESSOR FERNANDO ALFLEN (PL)
2º SECRETÁRIO – DELEGADO MIOTO (UNIÃO BRASIL)

EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO DA CARTA DE SERVIÇOS
MATEUS CIDRAL MACHADO



A CARTA DE SERVIÇOS AO USUÁRIO DA CÂMARA DE VEREADORES DE
JARAGUÁ DO SUL FOI ELABORADA PARA FACILITAR O ACESSO DOS CIDADÃOS
AOS SERVIÇOS OFERECIDOS PELO LEGISLATIVO MUNICIPAL. NESTE
DOCUMENTO, VOCÊ ENCONTRARÁ INFORMAÇÕES COMPLETAS SOBRE CADA
SERVIÇO E OS PASSOS NECESSÁRIOS PARA UTILIZÁ-LOS.

O ENVOLVIMENTO DA POPULAÇÃO É ESSENCIAL PARA FORTALECER A
TRANSPARÊNCIA E A ATUAÇÃO RESPONSÁVEL DA CÂMARA. AO ACOMPANHAR
E FISCALIZAR AS ATIVIDADES LEGISLATIVAS, VOCÊ EXERCE SEU PAPEL DE
CIDADÃO E CONTRIBUI PARA UMA CIDADE MAIS JUSTA E PARTICIPATIVA.

CONSULTE ESTA CARTA SEMPRE QUE PRECISAR E FAÇA VALER SEUS
DIREITOS!



A Câmara de Vereadores de Jaraguá do Sul está localizada na Rua
dos Imigrantes, nº 500, no Bairro Rau, com o CEP 89.254-430.

Para ingressar nas dependências da Câmara, todos os visitantes
devem apresentar um documento de identificação oficial com foto
na recepção. Esse procedimento visa garantir a segurança e a
organização do espaço, permitindo um ambiente adequado para o
atendimento ao público e a realização das atividades legislativas.

CANAIS DE ATENDIMENTO SITE: WWW.JARAGUADOSUL.SC.LEG.BR 

FONE/FAX: 47 3307-3200 

OUVIDORIA: 0800 648-6465 

YOUTUBE: /TVCAMARAJARAGUA 

FACEBOOK: /CAMARA.JARAGUADOSUL 

INSTAGRAM: /CAMARAJARAGUADOSUL 



VEREADORES

Almeida
(MDB)

Charles Salvador
(PSDB)

Delegado Mioto
(União Brasil)



VEREADORES

Jonathan Reinke
(União Brasil)

Jair Pedri
(PSD)

Israel Cani
(PL)



VEREADORES

Professor Fernando Alflen
(PL)

Natália Lúcia Petry
(MDB)

Osmair Luiz Gadotti
(MDB)



VEREADORES

Sirley Maria Schappo
(Novo)

Rodrigo Livramento
(Novo)



NOSSOS SERVIÇOS



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Recepção

Telefone: (47) 3307-3211 Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Presencialmente Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Central Telefônica Telefone: (47) 3307-3200 Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Protocolo

Telefone: (47) 3307-3211 Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Presencialmente Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Ouvidoria

Telefone Todo Cidadão 20 dias prrogáveis por mais 10 7h30min - 11h30min e 13h -17h

E-mail: ouvidoriacamara@jaraguadosul.sc.leg.br Todo Cidadão 20 dias prrogáveis por mais 10 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Formulário Online Todo Cidadão 20 dias prrogáveis por mais 10 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Presencialmente Todo Cidadão 20 dias prrogáveis por mais 10 7h30min - 11h30min e 13h -17h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Portal da Transparência Site Oficial: www.jaraguadosul.sc.leg.br/portal-da-transparencia Todo Cidadão Imediato 24h

Legislação e Normas Site Leis Municipais: www.leismunicipais.com.br Todo Cidadão Imediato 24h

Diário Oficial Eletrônico pios https://www.diariomunicipal.sc.gov.br Todo Cidadão Imediato 24h

Licitações Telefone: (47) 3307-3211 Todo Cidadão Imediato 24h

Relação de Prestação de Serviços Presencialmente Todo Cidadão Imediato 24h

Projetos em Tramitação Telefone Todo Cidadão Imediato 24h

Projetos Aprovados E-mail: ouvidoriacamara@jaraguadosul.sc.leg.br Todo Cidadão Imediato 24h

Pautas

Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/ Todo Cidadão 4 horas anteriormente à
Sessão Ordinária 24h

Grupo de Whats APP
https://chat.whatsapp.com/BfrLZWTay2rErMzrVSQXnp Todo Cidadão 4 horas anteriormente à

Sessão Ordinária 24h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Sessão Plenária Ao Vivo

Presencialmente no Plenário da Câmara de Vereadores de Jaraguá do Sul Todo Cidadão 2 horas Terças e Quintas-Feiras
18h30min em diante

Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/ Todo Cidadão 2 horas Terças e Quintas-Feiras
18h30min em diante

Facebook CMJS https://www.facebook.com/camara.jaraguadosul/ Todo Cidadão 2 horas Terças e Quintas-Feiras
18h30min em diante

Youtube CMJS 
https://www.youtube.com/channel/UCZIZa-V-BdyU4Tk8DRHOZWA Todo Cidadão 2 horas Terças e Quintas-Feiras

18h30min em diante

Sessões Passadas

Facebook CMJS https://www.facebook.com/camara.jaraguadosul/ Todo Cidadão Imediato 24h

Youtube CMJS 
https://www.youtube.com/channel/UCZIZa-V-BdyU4Tk8DRHOZWA Todo Cidadão Imediato 24h

Tribuna Popular

Presencialmente Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

E-mail: presidencia@jaraguadosul.sc.leg.br Todo Cidadão Imediato 24h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Notícias

Site Oficial 
http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/ Todo Cidadão Imediato 24h

Facebook CMJS
https://www.facebook.com/camara.jaraguadosul/ Todo Cidadão Imediato 24h

Instagram
https://www.instagram.com/camarajaraguadosul/ Todo Cidadão Imediato 24h

Rádio Câmara Site Oficial 
http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/ Todo Cidadão Imediato 24h

TV Câmara Youtube CMJS https://www.youtube.com/channel/UCZIZa-
V-BdyU4Tk8DRHOZWA Todo Cidadão Imediato 24h

Imprensa

Presencialmente Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Telefone (47) 3307-3225 Todo Cidadão Imediato 24h

E-mail imprensa@jaraguadosul.sc.leg.br Todo Cidadão Imediato 24h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Redes Sociais

Youtube CMJS https://www.youtube.com/channel/UCZIZa-V-
BdyU4Tk8DRHOZWA Todo Cidadão Imediato 24h

Facebook CMJS https://www.facebook.com/camara.jaraguadosul/ Todo Cidadão Imediato 24h

Grupo de Whats APP
https://chat.whatsapp.com/BfrLZWTay2rErMzrVSQXnp Todo Cidadão Imediato 24h

Instagram https://www.instagram.com/camarajaraguadosul/ Todo Cidadão Imediato 24h

Alunos no Legislativo

Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/alunos-no-legislativo/
Alunos dos anos iniciais do Ensino

Fundamental da rede de ensino
do município de Jaraguá do Sul

Imediato 24h

Telefone (47) 3307-3230
Alunos dos anos iniciais do Ensino

Fundamental da rede de ensino
do município de Jaraguá do Sul

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Presencialmente
Alunos dos anos iniciais do Ensino

Fundamental da rede de ensino
do município de Jaraguá do Sul

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Vereador Mirim

Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/
Alunos do 6º ao 8º ano do ensino fundamental

regular, em escola da rede municipal, estadual ou
particular do município de Jaraguá do Sul

Imediato 24h

Presencialmente
Alunos do 6º ao 8º ano do ensino fundamental

regular, em escola da rede municipal, estadual ou
particular do município de Jaraguá do Sul

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Telefone (47) 3307-3230
Alunos do 6º ao 8º ano do ensino fundamental

regular, em escola da rede municipal, estadual ou
particular do município de Jaraguá do Sul

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Câmara.com Você

Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/
Estudantes das séries finais do Ensino Médio das

redes de ensino públicas e particulares de
Jaraguá do Sul.

Imediato 24h

Presencialmente
Estudantes das séries finais do Ensino Médio das

redes de ensino públicas e particulares de
Jaraguá do Sul.

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Telefone (47) 3307-3230
Estudantes das séries finais do Ensino Médio das

redes de ensino públicas e particulares de
Jaraguá do Sul.

Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h



Serviço Procedimento Público Alvo Prazo Horário

Empréstimo para Utilização dos
Espaços da Câmara de Vereadores

Telefone: (47) 3307-3211 Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Presencialmente Todo Cidadão Imediato 7h30min - 11h30min e 13h -17h

Email presidencia@jaraguadosul.sc.leg.br Todo Cidadão Imediato 24h

Concursos Site Oficial http://www.jaraguadosul.sc.leg.br/licitacoes/ Todo Cidadão Imediato 24h



ATENDIMENTO
SEGUNDA A QUINTA-FEIRA | 07H30 ÀS 17H00
SEXTAS-FEIRAS | 07H00 ÀS 13H00
OUVIDORIA: 0800 648 6465
PARA DOCUMENTOS OFICIAIS:
PRESIDENCIA@JARAGUADOSUL.SC.LEG.BR

Câmara de Vereadores de
Jaraguá do Sul

ENDEREÇO
RUA DOS IMIGRANTES, 500 – BLOCO K
(ANEXO À CATÓLICA DE SANTA CATARINA) – RAU – JARAGUÁ DO SUL/SC
TELEFONE: (47) 3307-3200


